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Uwielbiany polityk, niezapomniany lider, ikona wspotczesnego przywadztwa

e Ksztattowanie wizerunku przywaddcy: jak sta¢ sie wzorem postepowania
w kazdej sytuacji

» Budowanie zespotu lojalnych i kompetentnych ludzi: silne, scentralizowane,
a przy tym demokratyczne zarzadzanie

* Podejmowanie decyzji wykraczajacych poza horyzont my$lenia
wspotpracownikow i obserwatoréw

Co takiego zrobit John F. Kennedy, ze Amerykanie wciaz uznaja go za drugiego
prezydenta wszech czasow? Niewatpliwie miat site, ktérej nie sposob sie przeciwstawic.
Byt prezydentem gwiazda: opanowat media i zaprzyjaznit sie z prasa. Skupit wiadze
panstwowa w rekach oddanych wspétpracownikéw: stworzyt administracie, ktéra
méwita jednym gtosem. Czesto zaskakiwat, a trafno$¢ jego decyzji inni dostrzegali

po czasie: w sytuacji kryzysu gospodarczego znacznie obnizyt podatki. Utrzymat pokoj
w kraju i za granica w najgoretszych latach zimnej wojny: zatagodzit kubanski kryzys
rakietowy i powazne konflikty rasowe. | niczym magik zawsze sprawiat wrazenie, ze
robi wszystko bez najmniejszego wysitku...

Naturalne przywddztwo? Nie do konca. Publiczny wizerunek Kennedy’ego byt owocem
wieloletniej pracy. Jego pierwsze wystapienia zdradzaty nerwowos$¢ i niepewnosc.
Mato kto wiedziat o chorobie, ktdra omal go nie zabita. Poddawat sig natogom i nie
stronit od przelotnych romanséw. Niektdrzy uwazali go za rozpuszczonego syna
bogatych rodzicow. Czy miat osobowos¢ legendarnego lidera? A moze po prostu
umiejetnie korzystat z technik przywddztwa? Przeczytaj te ksiazke, poznaj metody

i zasady rzadzenia Kennedy’ego, a bez trudu znajdziesz odpowiedzi na te pytania.

Dowiedz sie:

e jak obalac¢ status quo: lider zyska uznanie tylko wtedy, gdy dokona
przetomowych zmian;

e jak godzi¢ przeciwstawne poglady;

* jak podejmowac dobre decyzje, gdy informacje sa niepetne, a czas nagli;

e jak pokazywac ludziom to, czego nie dostrzegaja;

e jak zarazac innych swojg wizja;

* jak otaczac sie lojalnymi i kompetentnymi wspétpracownikami;

e jak rozpalac serca i umysty;

* jak radzi¢ sobie z osobistymi problemami i stabosciami.
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ROZDIZIAL 1.

Wizja

— niech wies¢é pojdzie w Swiat

wPotrzebujemy przywddcéow natchnionych idealizmem,
przywédeow obdarzonych wielkq wizjq, ktorzy $niq o wiel-
kich rzeczach i nie szczedzq wysitku, by swoje sny urzeczy-
wistnié¢ na jawie. Potrzebujemy takich przywoédcéw, ktorzy
potrafiq rozpali¢ ludzi ogniem swoich wlasnych gorejg-
cych dusz”.

(THEODORE ROOSEVELT)

,Wiem, co dzieje si¢ z narodem, ktory jest zbyt diugo
uspiony. Widziatem, jak Brytyjczycy oszukiwali sie przed
drugq wojng swiatowaq, jak Winston Churchill bezskutecz-
nie probowat ich obudzié, i jak Hitler sie zbroil, podczas
gdy Anglia spala. I jesli my w latach sze$édziesiqtych zbu-
dzimy sie za p6zno, pan Chruszczow nas pogrzebie. Dlatego
wlasnie nastepny prezydent... musi byé wodzem naczel-
nym wielkiego przymierza wolnosci”.

(JOHN F. KENNEDY, 5 LISTOPADA 1960 R.)

»Wizja” to slowo czesto uzywane w badaniach nad umiejetnosScia przewo-
dzenia. Niektorzy ludzie sa jej oddani, inni uwazaja ja za strate czasu.
Czym zatem jest wizja?



26 Przywédztwo wedtug Johna F. Kennedy' ego

Moéwigc prosto, wizja to sposéb przekazania stuchaczom ,pelnego ob-
razu”, umozliwiajagcego im zrozumienie sensu wysilku, ktérego sie po-
dejmuja, i pozyskanie ich zaangazowania. To, ze niektére deklaracje wizji
sa kiepsko ulozone lub zawieraja rzeczy oczywiste, nie sprawia, ze cala
koncepcja jest chybiona. Odpowiednio wykorzystana, wizja jest nieoce-
niona dla kazdego powaznego przywodcy. Ci, ktorzy uwazaja, ze moga sie
bez niej obej$é (na mys$l przychodzi mi prezydent George Bush senior,
ktoéry drwit z ,,wizjonerstwa”), zwykle zbyt pdzno dla siebie odkrywaja, ze
tkwili w bledzie.

Zwykle ignorowana jest moc motywowania stuchaczy, jaka daje wizja.
Dzieki wizji osiagamy te kluczowa ,iskre”, ktéra odroznia ludzi zwyczajnie
powtarzajacych rutynowe zachowania od tych, ktérzy naprawde chca co$
osiagnaé. Wizja odwoluje sie do wyzszego ja, do czego$ ponad i poza tym,
co zwykle i codzienne. Idealna wizja uwznio$la. Wez pod uwage wizje
Henry Forda dla jego firmy, jeszcze pod koniec lat dziewieédziesiatych
wykorzystywang w telewizyjnej kampanii reklamowe;j:

~Zbuduje pojazd mechaniczny dla mas. Bedzie wystarczaja-
co duzy dla rodziny, ale tez wystarczajaco maly, by z jego
prowadzeniem i utrzymaniem dala sobie rade jedna osoba.
Bedzie skonstruowany z najlepszych materialéw, przez naj-
lepszych ludzi, zatrudnie do jego budowy najlepszych pra-
cownikéw, bedzie mial najprostsza budowe, na jaka pozwoli
nowoczesna inzynieria. Ale tez bedzie na tyle tani, by kazdy,
kto przyzwoicie zarabia, mo6gl sobie na niego pozwolié¢ i wraz
z rodzing cieszy¢ sie blogostawienstwem godzin przyjemnie
spedzonych na przemierzaniu stworzonych przez Boga wiel-
kich przestrzeni”.

Wizja pokazuje wyidealizowany obraz tego, jak moze wyglada¢ przy-
szto$¢. Wychodzi poza dzien jutrzejszy, pokazuje to, czym organizacja (lub
panstwo) moze sie stac. Daje pracownikom lub obywatelom co$, o co
warto sie starac¢. Wizja staje sie szczegblnie wazna w czasie kryzysu.
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Wizja Kennedy’ego
— walka z mrokiem i nowe pogranicze

Z naszego punktu widzenia lata sze$édziesiate wydaja sie okresem idyl-
licznym, w ktérym na $wiecie panowal pokéj, a w Ameryce dostatek. Jed-
nak wielu Amerykanow, ktorzy zyli w tamtej dekadzie, poczatek lat szesé¢-
dziesiatych napawal strachem, jesli nie groza.

Nadzieje, by¢ moze naiwne, ktore obudzily sie w pierwszych latach po
wojnie — ze $wiat bedzie zyl w pokoju, na strazy ktérego sta¢ beda zwy-
ciescy w drugiej wojnie Swiatowej sojusznicy, lacznie ze Zwigzkiem Ra-
dzieckim — juz dawno okazaly sie plonne. Na miejsce tych nadziei pojawila
sie ,Zimna Wojna” (George Orwell po raz pierwszy uzyl tego okreslenia
w swojej publikacji w roku 1947). Do przeszloéci przeszed! nie tylko sojusz,
ale rowniez nuklearny monopol, na ktérym Stany Zjednoczone planowaty
oprze¢ swoje bezpieczenstwo po wojnie. Dzieki zinfliltrowaniu przez so-
wieckich szpiegdéw Projektu Manhattan, pierwsza rosyjska bomba atomowa
wybuchla w roku 1949, o wiele szybciej niz przewidywali amerykanscy
eksperci. Cztery lata p6zniej nastapil wybuch pierwszej bomby wodoro-
wej, ktora w ciggu jednej nocy zwielokrotnila niszczycielska site Kremla.
Zagrozenie radzieckimi bombami atomowymi bylo jednym z najwazniej-
szych powodoéw, dla ktérych krwawa wojna koreanska, podczas ktorej
poleglo 33 tysiace Amerykanéw, ciggnela sie przez trzy dtugie lata.

To prawda, nie bylo juz Jozefa Stalina, ktéry zmart w roku 1953. Na-
stapil okres niestabilnych rzadéw ,kolektywu”, po ktérym nastal nowy
radziecki przywodca, ktory pod wieloma wzgledami wydawal sie jeszcze
grozniejszy, bo nieprzewidywalny — Nikita Siergiejewicz Chruszczow.
Szorstki, twardy Chruszczow lubowat sie w artykulowaniu nadetych stwier-
dzen, takich jak zapowiedz, ze Zwiazek Radziecki ,pogrzebie” Zachod.
~Wasze dzieci beda zyly w komunizmie” warknal do wiceprezydenta Ri-
charda Nixona w Moskwie w roku 1959.

Co gorsza, Chruszczow zdawal sie mie¢ coraz wiecej srodkow, ktorych
potrzebowat do zrealizowania swoich grozb. W 1957 roku przestraszyt $wiat
wypuszczeniem sputnika, pierwszego sztucznego satelity Ziemi, ktorego
nocne przeloty nad Stanami Zjednoczonymi byly z ziemi widoczne golym
okiem. Jednostajny sygnal radiowy ,piip-piip-piip” emitowany przez
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sputnik i odbierany przez radioamatoréw na calym $wiecie zdawat sie drwié
z nekanego przez problemy amerykanskiego programu podboju kosmosu.

Jednak narodowy prestiz zdawal sie tu by¢ najmniej wazny. Nie trzeba
byto wielkiej wyobrazni, by dojs¢ do wniosku, ze skoro Zwigzek Radziecki
moze za pomocg poteznych rakiet wynies$é na orbite satelite, to nie bedzie
zadnym problemem wyposazenie takiej rakiety w glowice nuklearna i wy-
mierzenie jej w Stany Zjednoczone. Wciaz zywe byly wspomnienia o znisz-
czeniach, jakich w Londynie dokonaly konwencjonalne glowice niemiec-
kich pociskéw rakietowych krotkiego zasiegu Vi1 i V2, ktérymi Hitler pod
koniec II wojny $wiatowej ostrzeliwal Wielka Brytanie. Jakich zniszczen
w takim razie méglt dokonaé nuklearny pocisk dalekiego zasiegu?

I pomimo doswiadczen II wojny $wiatowej prezydent Dwight Eisen-
hower zdawal sie w pelni polegaé na broni nuklearnej. Zatroskany de-
ficytem budzetowym, przedkladal relatywnie tanig bron jadrowa (jak to
moéwig, ,wieksze bum za mniejsze pienigdze”) ponad drozsze wojska kon-
wencjonalne. Pomimo tego niektorzy krytycy jego dziatan, zwlaszcza se-
nator z Massachusetts John F. Kennedy zwracali uwage, ze powstaje ,luka
rakietowa” na korzy$¢ Zwigzku Radzieckiego.

Napiecie troche opadlo we wrze$niu 1959 roku, w czasie dziesiecio-
dniowej wizyty Chruszczowa w Stanach Zjednoczonych, ktéra to wizyta
zakonczyla sie zaproszeniem przez radzieckiego przywodce amerykan-
skiego prezydenta do odwiedzenia Kremla. Jednak stosunki zostaly z po-
wrotem schlodzone do zabdjczo niskiej temperatury, gdy na 1 maja 1960
roku samolot szpiegowski U-2 pilotowany przez agenta CIA Francisa
Garego Powersa zostat zestrzelony nad terytorium Zwigzku Radzieckiego,
a sam Powers zostal pojmany!. Cho¢ Eisenhower poczatkowo twierdzil, ze
lot nie mial charakteru szpiegowskiego, zeznania Powersa szybko zaprze-
czyly temu twierdzeniu. Byl to najprawdopodobniej najbardziej upoka-
rzajacy epizod dla administracji Eisenhowera. Trudno sie wiec dziwié, ze

t Powers, jako agent CIA, mial za zadanie sfotografowac nowe rodzaje uzbrojenia,
jakie corocznie prezentowali Rosjanie na pierwszomajowych paradach. Jednakze
nad Swierdlowskiem jego U-2 zostal stracony rakieta p-lot. Amerykanina skazano
w wyniku gto§nego procesu na 10 lat pozbawienia wolno$ci. Nastepne dwa lata
spedzil w izolatce moskiewskiego wiezienia dla wieznidow politycznych, a dopiero
pbZniej, podczas wymiany schwytanych szpiegdw na moécie granicznym
w Berlinie, zostal wymieniony na radzieckiego asa wywiadu, postugujacego sie
nazwiskiem Rudolph Abel — przyp. red.
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w pierwszej polowie 1960 roku badania opinii publicznej wskazywaly, ze
polityka zagraniczna jest dla Amerykanéw rzecza najwyzszej wagi.

Czy Stanom Zjednoczonym grozilo zostanie w tyle za Zwigzkiem Ra-
dzieckim pod wzgledem gospodarczym tak samo jak (jak sie zdawalo) mi-
litarnym? Patrzac w przeszlo$é, takie pytanie wydaje sie absurdalne. Ale
wtedy wcale absurdalne nie bylo. Szanowani amerykanscy ekonomisci
oceniali, ze radziecka gospodarka ro$nie w tempie 10 procent rocznie,
podczas gdy wzrost gospodarki amerykanskiej spadl do 2, najwyzej 3 pro-
cent. Gleboka recesja w roku 1958 sprawila, ze wskaznik bezrobocia po-
szybowal w gore tak wysoko i tak szybko, ze ludziom zaczely przypominaé
sie czasy wielkiego kryzysu. Gdy Kennedy przygotowywal sie do przejecia
steru wladzy w panstwie, stopa bezrobocia niebezpiecznie wahala sie wokot
7 procent.

Nowy prezydent byt szczegdlnie zatroskany tym, jak stan jego panstwa
jest odbierany za oceanem, zwlaszcza w miejscach, ktére francuski demo-
graf Alfred Sauvy ochrzcil w 1952 roku mianem ,trzeciego $wiata”. Odpo-
wiedz na to pytanie nie byla pocieszajaca. KomuniSci w 1949 roku przejeli
wladze w Chinach, co bylo dla Amerykanéw od ponad wieku majacych
biznesowe i misyjne powigzania z tym krajem szokujacym rozwojem sy-
tuacji. Kuba — kraj, dla wyzwolenia ktérego spod kolonialnego jarzma
Stany Zjednoczone stanely do wojny z Hiszpanig w 1898 roku — dala sie
teraz uwie$¢ nowemu komunistycznemu dyktatorowi nazwiskiem Fidel
Castro. Otwarcie zapewnial on o ,zarazeniu” w najblizszych latach swoja
rewolucja w stylu radzieckim calej Ameryki Lacinskiej i wyzywat ,,Jankesow”
do walki, jesli zamierzajag mu w tym przeszkodzic.

W innych cze$ciach $wiata imperia Brytyjezykow i Francuzéw byly
w stanie agonalnym, w samym roku 1960 niepodleglos¢é wywalczylo sobie
dziewietnascie nowych panstw w Afryce i Azji. Kazde z tych panstw zdo-
bylo prawo glosu w ONZ. Socjalistyczne centralne planowanie dawalo
Swiatowym przywodcom nadzieje na szybszy rozwoj gospodarczy niz wolne
rynki i demokracja.

Co gorsza, Zwigzek Radziecki rowniez dostrzegal te ciggoty i wszystko
wskazywalo na to, ze zamierzal je wykorzystac.

W kraju konsumpcjonizm i prosperity lat piecdziesiatych sprawily, ze
coraz czeSciej pojawialo sie pytanie o to, czy Amerykanie nie ,zmiekli”.
Pokolenie, ktore zmagalo sie z wielkim kryzysem, a nastepnie druga wojna
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$wiatowg, zadawalo sobie pytanie: ,Czy nie czeka nas juz nic innego?”.
Ksigzki takie jak Man in the Grey Flannel Suit czy The Organization Man
opisujace wyScig szczuréw w korporacjach w czasach powojennych swie-
cily triumfy na listach bestseller6w. Eisenhower nakazal stworzenie komi-
sji, ktéra miala zbadaé ,narodowy cel”. Pokolenie poczete podczas wojny,
nazywane dzieciecym boomem, osiggalo pelnoletnoé¢ wlasnie wtedy, gdy
Kennedy obejmowal urzad. Co mialo by¢ wyzwaniem dla nich?

Kennedy i Churchill

Niemal wszyscy przywodcy maja swoich bohater6w i wzory do naslado-
wania, a Kennedy nie byt pod tym wzgledem wyjatkowy. Jego bohaterem
byl czlowiek, ktéry zostal premierem Wielkiej Brytanii dwadzieScia lat
wcze$niej, w momencie poteznego kryzysu brytyjskiego panstwa — Win-
ston S. Churchill.

Podobienstwa pomiedzy Churchillem a Kennedym sa uderzajace. Obaj
byli synami stawnych i aktywnych na scenie politycznej ojcéw. Obaj uro-
dzili sie w wyzszych sferach swoich narodéw i otrzymali elitarne wy-
ksztalcenie (cho¢ Churchill nigdy nie uczeszczal na uniwersytet). Obaj
wykorzystali rodzinne powigzania, by znalez¢ sie w ogniu walki (a nie po to,
by go unikngé) i zdobyli sobie reputacje bohater6w wojennych — Chur-
chill w Potudniowej Afryce, a Kennedy na potudniowym Pacyfiku. Obaj
niemal natychmiast po powrocie do domu zajeli sie polityka. Obaj byli
elokwentni i pracowali jako korespondenci gazet. I obaj potrafili obroci¢
pozornie dyskwalifikujace dla politykéw przywary (w przypadku Chur-
chilla byla to wada wymowy, za§ w przypadku Kennedy’ego specyficzny
akcent) w atuty, ktore uczynily z nich ciekawych méwcow. Podobienstw
jest wiecej, na przyklad obaj ozenili sie do$¢ poézno — Churchill w wieku
trzydziestu czterech lat, za§ Kennedy — trzydziestu szeSciu.

Ponadto Churchill prowadzil Zycie, ktérego Kennedy pragnal. Bedac
w centrum zycia publicznego przez ponad pieédziesiat lat, Churchill wy-
pracowal sobie pozycje jako historyk i aktywny intelektualista. Droga
Kennedy’ego wygladalaby zapewne bardzo podobnie.

O ile natura uczynila JFK synem Josepha P. Kennedy’ego seniora, to
z wyboru byl synem Churchilla, czlowieka, z ktérym jego ojciec nie mogl
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sie rowna¢é. Byl to wyboér o kluczowym znaczeniu, bo gdyby mlody Jack
(podobnie jak jego brat Joe junior) przejal poglady faworyzujace polityke
izolacjonistyczng, pesymistyczng i zamknieta, zamiast optymistycznego
internacjonalizmu Churchilla, niemal na pewno nigdy nie zostalby prezy-
dentem Stan6éw Zjednoczonych. Kennedy p6zniej w sposéb posredni uznat
swoj dlug wobec brytyjskiego przywodcy, czynigc go druga osoba w historii,
ktora otrzymala honorowe obywatelstwo Stanoéw Zjednoczonych? (pierwsza
byl markiz de Lafayette).

Ogloszenie wizji
— inauguracyjna przemowa JFK

W roku 1960 Stany Zjednoczone nie prowadzily wojny, nie bylo tez w Ame-
rykanach zadnych sklonno$ci do prowadzenia kolejnej wojny Swiatowej
tak szybko po zakonczeniu drugiej, zwlaszcza wobec znacznego prawdo-
podobienstwa, ze kazdy taki konflikt szybko stalby sie konfliktem nukle-
arnym. Mimo to Kennedy uwazal, ze zagrozenie wojng jest wielkie. W swojej
pierwszej ksiazce Dlaczego Anglia spata (tytul byl parafraza tytutu ksigzki
Churchilla While England slept3), opublikowanej w roku 1940, Kennedy
wyrazil opinie, ze w przypadku konfliktu kraje demokratyczne stoja na
gorszej pozycji niz panstwa totalitarne, bo obywatele tych pierwszych bar-
dziej kochaja pokdj niz wladze tych drugich, a wladze te nie pytaja o zda-
nie swoich obywateli. Kennedy pisal, ze jesli Stany Zjednoczone maja
unikna¢ ponurych okolicznoéci, w jakich Brytania znalazla sie w roku
1940, amerykanscy przywodcy muszg dorosngé do cigzacej na nich odpo-
wiedzialno$ci.

»Kazdy zbudzi sie, gdy w domu szaleje pozar. Tym, czego

nam trzeba, jest uzbrojony straznik, ktéry zbudzi sie, gdy

pojawia sie pierwsze plomienie, albo nawet w ogdle nie po-

zwoli sie im pojawié”.

Trudno uciec od wrazenia, ze Kennedy w roli tego uzbrojonego straz-
nika widzial siebie samego. Nowy prezydent musiat jednak utrzymywaé

2 Mialo to miejsce 9 kwietnia 1963 roku — przyp. red.

3 W wolnym thumaczeniu Podczas gdy Anglia spata — przyp. red.
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delikatng réwnowage pomiedzy zaspokajaniem potrzeby militarnej goto-
woéci a unikaniem mozliwo$ci nuklearnej zaglady.

W okresie pomiedzy wyborami a inauguracja Kennedy duzo pracowat
z Tedem Sorensenem, swoim gléwnym pisarzem przemoéwien, ktdéremu
kazal analizowa¢ pamietne prezydenckie przemodwienia, na przyklad
Przeméwienie pod Gettysburgiem, w celu wyszukania Zrédel ich sily i sku-
tecznoéci. Zbieral takze pomysly od rodziny, przyjaciét i doradcow, za-
rowno formalnych, jak i nieformalnych.

Doswiadczenie Kennedy’ego pokazuje, ze Twoja wizja nie musi poja-
wié sie w pehlni uksztaltowana w Twojej glowie. Porozmawiaj ze swoim ze-
spolem i czlonkami organizacji. Odréob prace domowa i wykorzystaj swoja
intuicje i do§wiadczenie.

Jednak ostateczny produkt tych dzialan byl przede wszystkim autor-
stwa Kennedy’ego. Jak Thurston Clarke pisze w Ask Not, historii inaugu-
racyjnej przemowy Kennedy’ego: ,Byl zbyt dumny ze swoich talentow li-
terackich, ktérych dowiédl... by ryzykowaé zbytnie poleganie na innych
przy zadaniu, ktére mialo by¢ szczegélowo badane przez pokolenia histo-
rykow i krytykow”.

Podnibslszy tamtego mroznego styczniowego ranka czarne okladki
zawierajace ostateczny tekst swojej przemowy, Kennedy przedstawil
Swoja wizje:

sNiech z tego miejsca i w tej chwili pdjdzie w $wiat wiesé,
skierowana zaréwno do przyjacidl, jak i wrogbéw, ze pochod-
nia zostala przekazana nowemu pokoleniu Amerykanow,
urodzonemu w tym wieku, zahartowanemu przez wojne, zdy-
scyplinowanemu przez twardy i gorzki pokdj, dumnemu ze
swojego starozytnego dziedzictwa i nie godzacemu sie byé
Swiadkami ani nie dajacemu swego pozwolenia na powolna
erozje tych praw jednostki, ktérym nar6d amerykanski zaw-
sze byt oddany i ktérym oddany jest dzi§, zar6wno na swojej
ziemi, jak i w pozostalych czesciach Swiata...

Niech wie kazdy nardd, niezaleznie od tego, czy Zyczy
nam dobrze, czy Zle, Ze zaplacimy kazda cene, udzwigniemy
kazdy ciezar, zniesiemy wszelkie trudy, wesprzemy kazdego
przyjaciela i stawimy czola kazdemu wrogowi, by zapewni¢
przetrwanie i zwyciestwo wolnosci...
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Tym nowym krajom, ktére witamy posréd wolnych, da-
jemy stowo, ze jedna forma kolonialnej kontroli nie przemi-
nela tylko po to, by zostaé zastapiona znacznie surowsza ty-
ranig. Nie spodziewamy sie, ze zawsze stang po naszej stronie.
Mamy jednak nadzieje, ze zawsze beda mocno sta¢ po stro-
nie swojej wolnosSci — i ze beda pamietaé, ze w przeszloSci ci,
ktorzy ghlupio poszukiwali wladzy, ujezdzajac grzbiet tygrysa,
konczyli w jego paszczy.

Tym ludziom, w chatach i wioskach polowy §wiata wal-
czacym o wyzwolenie sie z powszechnego ubdstwa, dajemy
stowo, ze dotozymy wszelkich staran, by pomoc im i pomdc
sobie, tak dlugo, jak to bedzie konieczne — nie dlatego, ze za
nas zrobia to komuniSci, nie dlatego, ze pragniemy ich glo-
sow, ale dlatego, Ze to jest stuszne. Jesli wolne spoteczenstwo
nie moze pomdc gromadom biednych, nie jest tez w stanie
ocali¢ garstki bogatych.

Dla naszych siostrzanych republik za poludniowa granica
mamy specjalng obietnice — obiecujemy zamieni¢ dobre stowa
w dobre czyny — w nowym przymierzu dla rozwoju — wspieraé
wolnych ludzi i wolne wladze w zrzuceniu kajdan ubbstwa. Ale
ta pokojowa rewolucja nadziei nie moze pas¢ ofiara wrogich sil.
Niech wszyscy nasi sasiedzi wiedza, ze przylgczymy sie do nich,
by stawi¢ czola agresji czy wrogiej dzialalnoéci wszedzie na te-
renie obu Ameryk. I niech kazda obca sila wie, ze ta potkula
zamierza utrzymac wladze we wlasnym domu.

Jednak zadna z dwdch wielkich i poteznych grup naro-
déw nie odnosi korzySci z aktualnych stosunkéw, obie strony
s nadmiernie obcigzone kosztami nowoczesnej broni, obie
shusznie zaniepokojone stalym rozpowszechnianiem sie za-
bojczego atomu, a mimo to obie nie ustajag w wyscigu o zmia-
ne tej niepewnej réwnowagi strachu, ktéry powstrzymuje
wybuch ostatecznej wojny ludzkosci...

Zacznijmy wiec od nowa, niech obie strony pamietaja, ze
uprzejmos¢ nie jest oznaka slaboéci, a szczeroéci nalezy do-
wies¢. Niech nigdy juz negocjacje nie beda wymuszane przez
strach. Niech jednak strach nigdy nie powstrzyma nas przed
negocjacjami...
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Dzi$§ znowu slyszymy dzwiek trabki, jednak nie wzywa
nas ona do broni, cho¢ bron jest nam potrzebna, nie wzywa
nas do bitwy, choé jesteémy do niej gotowi, wzywa nas do
poniesienia ciezaru dtugiej walki z mrokiem, rok po roku...

W dlugiej historii $wiata tylko nieliczne pokolenia otrzy-
maly role obronficow wolnoSci w godzinie jej najwiekszego
zagrozenia. Nie uchylam sie od tej odpowiedzialnoSci —
przyjmuje ja”.

Przemowa byta krotka, liczyta tylko 1355 stow i Kennedy potrzebowal
zaledwie czternastu minut, by wyglosi¢ ja ze swoim charakterystycznym
bostonskim akcentem. Pomimo wszystkich zagrozen, ktéore w aktualnej
sytuacji na $wiecie Kennedy dostrzegal, jego wizja nie byla z gruntu pe-
symistyczna. Podobnie jak Churchill, ktéry przywolal ,rozlegle, stoneczne
plaskowyze” ludzkiej wolnosci w samym $rodku swojego ponurego prze-
moéwienia o ,najwspanialszej godzinie” 18 czerwca 1940 roku, Kennedy
zadal rozprzestrzeniania wolnosci, nie tylko dla Ameryki i jej sojuszni-
koéw, ale dla calego $wiata, jako najlepszej gwarancji dla ostatecznego
bezpieczenstwa Stanéw Zjednoczonych.

Przekucie jego wizji w rzeczywisto§¢ wymagalo wysitku i pewnego po-
Swiecenia zar6wno ze strony Amerykanéw, jak i ze strony ludzi z innych
czeSci $wiata. I tak jak Churchill wezwal swych braci Brytyjczykow, by
sprzygotowali sie do pelnienia swych obowiazkéw” w celu odniesienia
zwyciestwa, Kennedy zakonczyt goracym wezwaniem do stuzby skierowa-
nym do swoich rodakéw oraz ludzi na calym $wiecie:

»1 tak, moi bracia Amerykanie: nie pytajcie, co wasz kraj
moze zrobi¢ dla was, zapytajcie, co wy mozecie zrobié¢ dla
kraju.

Moi przyjaciele na Swiecie: nie pytajcie, co Ameryka moze
zrobi¢ dla was, ale co razem mozemy zrobi¢ dla wolnosci
czlowieka”.

Tym wezwaniem do stluzby Kennedy odwolywal sie do prawdziwych
wartos$ci i dlatego jest to niewatpliwie najbardziej charakterystyczny frag-
ment tej przemowy. Trafil on zwlaszeza do tych, ktérzy shuchajac tych
stow, mieli nascie lub dwadziescia kilka lat (jak mlody Bill Clinton). Sty-
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szeli od swoich rodzicow o trudach podczas wielkiego kryzysu, po ktérych
nastapilo wyzwanie w postaci najwiekszego konfliktu w ludzkiej historii.
Oni to wszystko przegapili. Czy zostalo jeszcze cokolwiek do zrobienia?

Znalezienie nowego wyzwania

Theodore Roosevelt, inny mlody prezydent czaséw pokoju, ktéry musiat
zmierzy¢ sie z niespotykanymi dotad wyzwaniami na Swiecie i potrzeba
zreformowania kraju, na poczatku dwudziestego wieku stawil czola podob-
nym okolicznoéciom. Zgodnie z budowanym wizerunkiem Jezdzca Zacho-
du, podczas parady inaugurujgcej w 1905 roku prezydenture Roosevelta
pojawili sie sedziwi kawalerzy$ci shuzacy pod dowddztwem generala Georga
Armstronga Custera, jak rowniez czcigodna posta¢ Geronimo. Dwanascie
lat weze$niej historyk Frederick Jackson Turner oglosit koniec Dzikiego
Zachodu4 i uroczysto$ci inauguracyjne Roosevelta byly holdem dla epoki,
ktoéra odchodzila juz w przeszioéé. Zachod zostal zdobyty, a wojna secesyjna
dawno sie zakonczyla. Jakie wyzwania mogl przynies¢ ze soba nowy wiek?

Na stronach swojej ksigzki The Strenuous Life Roosevelt odpowiedzial
na to pytanie, przywolujac wielko$¢ osiagnieé Ameryki jako standard, ku
ktéremu aspirowaé mialy przyszle pokolenia:

,Posrod awanturniczych pionieré6w nie byto miejsca dla sta-
bych i tchorzliwych — byli to osadnicy, ktorzy jako pierwsi
zaorali dzika prerie, pierwsi wykarczowali starodawne lasy,
nekani przez Indian prowadzili swoje kryte bialym plétnem
wozy w ciggnacej sie niezliczonymi milami podrézy i badali
kazdy odlegly tancuch goérski w niekonczacym sie poszuki-
waniu cennych metali. Za nimi przyszli kolejni, ktérzy dokon-
czyli dopiero co rozpoczeta prace — przeprowadzili tory kolei
zelaznej przez réwniny, pustynie i gorskie przelecze... Oto
historia, z kt6rej jesteSmy tak dumni. Oto historia ludzi, ktorzy
porywali sie na wielkie rzeczy i wielkich rzeczy dokonywali”.

4 W 1893 roku na seminarium zorganizowanym w Chicago w zwigzku z 400-leciem
odkrycia Ameryki ten 31-letni wowczas historyk wyglosit wyklad pt. ,Znaczenie
Pogranicza w historii Ameryki”, w ktérym pojawila sie przytoczona teza
— przyp. red.
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Misja, ktéra Roosevelt wyznaczyt nastepnemu pokoleniu, byla stuzba
dobru wspélnemu. ,Jesli demokracja nie opiera sie na zasadzie stluzenia
przez kazdego, kto cieszy sie jakimikolwiek prawami, nie jest to wcale
prawdziwa demokracja”, powiedzial Roosevelt.

W swojej ksiazce The Code of Man Walter Newell podsumowuje Ro-
oseveltowski etos jako ten, ktory zastapil zdobywanie dzikich przestrzeni
kraju zdobywaniem nowych przestrzeni ducha — ,wewnetrzng walka
o oczyszczenie i uszlachetnienie amerykanskiego charakteru przez po$wie-
cenie dla wspolnego dobra”.

Kennedy odwolywal sie do tego etosu kilkakrotnie podczas swojej ka-
riery w stuzbie publicznej. Wroécil do niego ponownie w lecie poprzedzaja-
cym inauguracje, w przemowie w Los Angeles, gdy przyjmowal nominacje
Partii Demokratycznej na kandydata do walki o fotel prezydenta:

~Nie wszystkie problemy zostaly rozwiazane i nie wszystkie
bitwy zostaly wygrane — dzi$ stoimy przed Nowym Pograni-
czem — pograniczem lat sze$édziesiatych — pograniczem
nieznanych mozliwosci i niebezpieczenstw — pograniczem
niespelnionych nadziei i zagrozen.

Nowa Wolnos¢é Woodrowa Wilsona obiecywala naszemu
krajowi nowe ramy polityczne i gospodarcze. Nowy Ead Fran-
klina Roosevelta obiecywat bezpieczenstwo i ulge dla potrze-
bujacych. Ale Nowe Pogranicze, o ktérym moéwie, nie jest
zbiorem obietnic — jest zbiorem wyzwan. Podsumowuje nie to,
co zamierzam zaoferowaé Amerykanom, ale o co zamierzam
ich prosi¢. Odwoluje sie do ich dumy, nie do ich portfela —
obiecuje wieksze ofiary zamiast wiekszego bezpieczenstwa”.

Nie po raz pierwszy uzyt tego okre$lenia. W 1950 roku nazwal potu-
dniowo-wschodnig Azje ,Nowym Pograniczem” w walce przeciwko ko-
munizmowi, a zapozyczy! to okreélenie od jednego ze swoich profesorow
z Harvardu. Stalo sie ono synonimem odrodzenia stuzby publicznej, ktéra
dla wielu byta znakiem rozpoznawczym Johna F. Kennedy’ego.

~Albowiem modwie wam, ze Nowe Pogranicze jest tutaj, czy
go poszukujecie, czy nie. Poza tym pograniczem sg niezba-
dane obszary nauki i kosmosu, nierozwigzane problemy po-
koju i wojny, niepokonane ostoje ignorancji i uprzedzenia,
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pozostajace bez odpowiedzi pytania o biede i nadmiar. By-
loby latwiej uciec od tego pogranicza, spojrze¢ w bezpieczna
przecietno$é przeszlosci, da¢ sie uépi¢ dobrym intencjom
i gladkiej retoryce — i ci, ktérzy chetnie wybraliby taki kurs,
nie powinni oddawaé¢ na mnie swoich glos6w, niezaleznie od
tego, ktorej partii sprzyjaja.

Albowiem ja wierze, ze zyjemy w czasach wymagajacych
nowych inwencji, innowacji, wyobrazni, decyzji. Prosze kaz-
dego z was, by zostal pionierem tego Nowego Pogranicza.
Moje zawolanie kieruje do mlodych duchem, niezaleznie od
ich wieku — do wszystkich, ktérzy gotowi sa odpowiedziec¢
na wezwanie Pisma: ,Czyz ci nie rozkazalem: Badz mezny
imocny? Nie bdj sie i nie lekaj, poniewaz z toba jest Pan,
Bog twdj, wszedzie, gdziekolwiek pdjdziesz”.

Ocena wizji Kennedy’ego

Konsultant zajmujacy sie zdolno$ciami przywodezymi James M. Strock
rozroznit elementy skladajace sie na udang wizje. Musi ona by¢ prosta
ijasna, by latwo zapadala w pamie¢. Musi by¢ elastyczna, by mogla po-
mieSci¢ r6zne metody wcielenia jej w zycie. Nie moze ktocié¢ sie z warto-
Sciami grupy, do ktorej jest skierowana. Musi by¢ otwarta i optymistyczna,
a idealnie byloby, gdyby sam przywodca byt swojej wizji uosobieniem.

Wizja Kennedy’ego odniosla sukces pod kazdym wzgledem. W rzeczy
samej, momentami dzialala silniej, niz JFK by sobie tego zyczyt. We wcze-
snym okresie rzadow, gdy ,jezdzcy wolnoéci” rzucili wyzwanie segregacji
rasowej panujacej w autobusach obslugujacych linie na Poludniu, co wy-
wolalo agresje ze strony zwolennik6w segregacji, Kennedy zbesztal nie-
ktorych z nich za zbytnia pochopnoéé¢. Ich odpowiedzia bylo oswiadcze-
nie, ze robili tylko co$ dla swojego kraju.

Idealistyczna

Wzywajac nar6d amerykanski do po$wiecen jako ceny za ,miejsce na bastio-
nach wolnosci”, Kennedy kolejny raz wykorzystal Churchillowska znajomos$é
ludzkiej psychologii. Zwykle politycznemu przywodcy doradza sie, by pochle-
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bial publice, twierdzac, ze wszystko jest w porzadku, nawet jesli on sam (i oni)
doskonale wie, ze tak naprawde jest zupekie inaczej. Kennedy, podobnie jak
Churchill, rozumial, ze ludzie moga czu¢ sie dobrze z przeSwiadczeniem, ze
ich po$wiecenie shuzy wyzszemu, szlachetniejszemu celowi niz ich wlasna wy-
goda. Dlatego tez wyzsze wydatki na obronno$é i zwiekszony pobo6r do wojska
w czasach Kennedy’ego nie spotykaly sie z niechecia ogotu Amerykanow.

Elastyczna i otwarta

Wizja Kennedy’ego byla elastyczna i otwarta — znalazlo sie w niej miejsce
zaréwno dla cywilnego Korpusu Pokoju, powolanego przez Kennedy’ego
zaledwie trzy miesiace po objeciu najwyzszego urzedus, jak i dla Od-
dzialéw Specjalnych Armii USA, znanych jako Zielone Beretys. Co wiecej,
ta elastycznos$é oraz otwarto$é pozwolily na pojawienie sie ,wizji wewnatrz
wizji”, na przyklad takich jak deklaracja z 25 maja 1961 roku, ktora glosi-
la, ze ,ten nardd powinien po$wiecié sie osiggnieciu celu, by przed uplywem
dziesieciolecia czlowiek wyladowal na ksiezycu i bezpiecznie powroécil na
Ziemie”.

Zapadajaca w pamie¢
Nazwanie wizji Kennedy’ego zapadajgca w pamieé to troche za malo. Po-
tezna sila jego skoncentrowanej na przyszloSci retoryki i symboliki daje
sie dostrzec w prostym fakcie, Ze jeszcze cztery dekady pozniej przemowy
motywacyjne JFK pozostaja ,zlotym standardem”, na podstawie ktérego
oceniane s3 prezydenckie wystapienia. Daje do myslenia to, ze kazdy pre-
zydent od czasoéw Kennedy’ego (i wielu kandydatéw na prezydenta z ra-
mienia obu partii) w ten czy inny sposob staraja sie zaprezentowac jako
spadkobiercy wizji JFK.

Sita niezachwianej wiary Kennedy’ego w determinacje Ameryki w usu-
waniu ogoblnoéwiatowych zagrozen dla wolnoéci przetrwala pomimo roz-
czarowania, jakie pojawilo sie w wyniku wojny wietnamskiej oraz innych

5 Dekretem z 1 marca 1961 roku pierwszym dyrektorem zostal R. Sargent Shrive
— przyp. red.

6 10th SFGA (Special Force Group Airborne) powstala w roku 1952, z baza
w Fort Bragg. W 1960 roku jednostke odwiedzit prezydent John F. Kennedy,
ktoéry na prosbe Zoierzy zezwolil na noszenie przez nich zielonych beretow,
od ktorych pochodzi ich obecna nazwa — przyp. red.
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porazek i wpadek Ameryki w kolejnych dziesiecioleciach. P6Zniejsi przy-
wbdcy, zwlaszcza Ronald Reagan, beda przywolywaé wizje Kennedy’ego,
by doda¢ otuchy w trudnych czasach. JFK wzmocnil morale Amerykanow
retoryczng stalg, dzieki ktorej kraj podazal wytyczonym kursem az do bly-
skawicznego i dla wiekszosci niespodziewanego zakonczenia zimnej wojny
w roku 1989.

Laczac dzialania i wybitne umiejetnoéci komunikacji (w bélach zdobyte
przez zmagania z chorobg i znacznymi przeciwno$ciami), Kennedy prze-
obrazil sie¢ w jednego z tych szalenie rzadko spotykanych przywodcow,
ktorzy staja sie uosobieniem swej wizji, obdarzajac jg sila przetrwania.

Jak stworzy¢ wlasna wizje?

0 Stworz wizje, ktora inspiruje. Jesli aspirujesz do przewodzenia in-
nym, nie masz wyboru, musisz umieé¢ ich inspirowaé. Wlasciwie
sformulowana wizja bedzie nie tylko motywowaé¢ Twoich ludzi do
wspierania celéw organizacji, bedzie tez ich inspirowaé do wysitku
na rzecz organizacji w czasie kryzysu.

¢ Nie mysl, ze musisz sam sformulowaé swojq wizje. Szukaj dla siebie
wzor6éw do nasladowania i zasiegaj porady u wielu oséb. Zacznij od
historii swojej organizacji, by odkry¢ korzenie jej ducha. Przypo-
mnij sobie, jak Kennedy, a przed nim Theodore Roosevelt odwoly-
wali sie do ducha amerykanskiego Zachodu. Istniala sila napedowa,
ktora juz raz pobudzila wyobraznie pracownikéw i ich zainspiro-
wala. Siegniecie do pamieci organizacji jest kluczem do stworzenia
wizji, ktoéra odbija sie echem i na nowo rozpala pasje.

0 Niech bedzie jasna i prosta — 1 niech zapada w pamieé. Na przy-
klad CNN bylo we wezesnych latach osiemdziesigtych odwaznym
pomystem. Celem tworcow bylo nie tylko zbudowanie pierwszego
programu informacyjnego nadajgcego dwadziescia cztery godziny
na dobe, ale tez zbudowanie sieci informacyjnej obejmujacej caly
$wiat, programu ogladanego w kazdym panstwie na planecie. Ta
wizja jest latwa do zrozumienia dla kazdego i na tyle ambitna, ze za-
pada w pamieg.
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0 Niech wizja nie ogranicza Twojego pola widzenia. Utrzymuj ja

elastyczng, by mogla objaé nieprzewidziane okoliczno$ci lub zmie-
niajace sie warunki na rynku. Jeff Bezos zaczal od wizji stworzenia
~hajwiekszego sklepu z ksigzkami na $wiecie”, sprzedajac ksigzki
przez internet. Gdyby trzymal sie twardo tylko sprzedawania ksig-
zek, zostalby pograzony przez konkurencje, ktéra widzac, ze osig-
gnal sukces, zaczela wyrastaé jak grzyby po deszczu. Bezos prze-
budowal swoja wizje, poszerzajac ja z kazdym uczynionym krokiem.
Dzi§ Amazon.com jest ,najwiekszym sklepem ze wszystkim na
Swiecie”.

Niech Twoja wizja bedzie otwarta. Jeéli niektoére dzialy lub ko-
morki nie znajduja dla siebie miejsca w wizji organizacji ani nie
moga jej wspieraé, nie bedg mialy dostatecznej motywacji, by reali-
zowac jej cele. Co gorsza, niektérzy moga poczué sie pozostawieni
na uboczu i wizja odbierze im motywacje. Budujac wizje, znajduj
w niej miejsce dla ludzi z réznych dzialéw swojej organizacji. Wy-
korzystaj grupy docelowe, zeby odkry¢, co ich inspiruje. Dlaczego
pracuja w Twojej firmie?

Bqdz optymistyczny. Pokazuj, w jaki sposob realizowanie wizji do-
prowadzi do lepszej przysztosci. Niech przykladem bedzie dla Ciebie
wizja firmy Apple Computers. Steve Jobs i Steve Wozniak nie chcieli
po prostu produkowaé komputeréw — oni chcieli, zeby komputery
Apple zmienily Swiat. Ta ambitna misja odpowiada naszej wizji
przyszlosci, w ktorej zycie bedzie znacznie lepsze dzieki technologii.





